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Présentation de notre établissement et de notre organisme de formation continue

Le Centre Hospitalier Simone Veil de Beauvais (CHB) est I'un des centres hospitaliers les plus
importants des Hauts-de-France, par sa taille et la variété de ses activités, avec une capacité de 800
lits et places. Siege du SAMU 60, il dispose d’un large plateau technique. Son offre de soins trés vaste
allie humanité, compétences et technicité et recouvre les disciplines de médecine, chirurgie et
obstétrique.

Son Service d'Accueil des Urgences, entierement refait a neuf, prend en charge toutes les pathologies,
y compris la psychiatrie. Sa maternité de niveau 2 B dispose d'un service de néonatologie neuf. Son
pole de Gérontologie dispose d'une unité spécialisée Alzheimer de 103 lits et d'une Unité
d'Hébergement Renforcée.

Le CHB est I'hdpital support du Groupement Hospitalier de Territoire (GHT) de I'Oise Ouest et Vexin.
Le GHT regroupe 5 hdpitaux pour des coopérations renforcées a travers un projet médical partagé et
une stratégie de groupe.

Le centre hospitalier de Beauvais est I'établissement support de trois instituts de formation : VInstitut
de Formation en Soins Infirmiers (IFSI), I'Institut de Formation des Aides-Soignants (IFAS) et I'institut
de Formation des Auxiliaires de Puériculture (IFAP). Les autorisations de capacité sont :
- Institut de formation en soins infirmiers : 135 étudiants,
- Institut de formation d’Aide-soignant : 58 éléves en cursus complet et 12 places
d’apprentis,
- Institut de formation d’Auxiliaire de puériculture : 22 éléves en cursus complet et 7 places
d’apprentis.

Pour notre établissement, la compétence est un atout stratégique qui permet d’améliorer I'efficience
de notre fonctionnement.

La formation est un des moyens privilégiés pour développer cet atout et proposer une offre de soins
adaptée aux besoins des usagers.

Nous souhaitons, cette année encore, partager nos actions de formation professionnelle continue avec
les professionnels du territoire, dans un état d’esprit d’ouverture et de coopération.

Réunir les professionnels du territoire est également pour nous 'occasion d’échanger autour de nos
pratiques professionnelles, et est une source importante d’enrichissement mutuel.
Nos valeurs :

* Le respect des professionnels et de leurs besoins, pour qu’ils s'épanouissent dans leurs
activités professionnelles.

* la valorisation de |'expérience des professionnels, pour favoriser la réflexion, la
compréhension, le questionnement sur leurs pratiques.

e Le partage des expériences pour I'enrichissement de tous.



Nos engagements :

*  Mettre en ceuvre une formation de qualité qui permet :

o L’accompagnement des professionnels dans le maintien et le développement de leurs
compétences.

o Un acces aux professionnels en situation de handicap. Une phase d’analyse des
besoins sera réalisée pour identifier les conditions de faisabilité de la formation et/ou
les aménagements possibles.

* Desformateurs, professionnels du CHB, retenus pour leur expertise du théme concerné.
* Desgroupes a taille humaine afin de faciliter les échanges, I’expression de chacun.

* Un dispositif d’évaluation pour mesurer la satisfaction des participants "évaluation & chaud"
et 'impact de la formation sur leurs pratiques professionnelles "évaluation a froid".

Notre service s’est engagé dans la démarche Qualiopi pour valoriser le travail mis en ceuvre et a obtenu
la certification pour la réalisation d’actions de formation.

Notre offre de formation a vocation a s’enrichir sous I'impulsion des professionnels de I'établissement
et des demandes extérieures. Les formations se réalisent dans nos locaux mais il est possible
d’organiser des actions de formation sur site pour les établissements qui le souhaitent.

Nous espérons donc vous recevoir nombreux dans nos formations et aurons le plaisir de vous accueillir
parmi nous.

Le Directeur du Centre Hospitalier,

=

Patrick DENIEL



)
Centre Hospitalier
Simone Veil
Beauvais

SIRET : 26600697200183
Agrément : 2260P002560
Organisme DPC: 1730

Pour tout renseignement concernant les formations, vous pouvez contacter :

Madame Catherine DUVAL,
Responsable de la formation continue
c.duval@ch-beauvais.fr
#® 0344112816

Madame Sandrine DEMELLIER,
Chargée de formation
s.demellier@ch-beauvais.fr
% 0344112492

Madame Vanessa PLOCIENNICZAK-EMARD,
Responsable formation CESU 60
v.emard@ch-beauvais.fr
@ 0344112027

Référent handicap : Nicolas DEFRANCE,
Psychologue du Travail et Ergonome, Service de Santé au Travail

n.defrance@ch-beauvais.fr
@ 0344 112835
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Conditions générales de vente

B Désignation
L'organisme de formation Hoépital de Beauvais se situe :
Centre Hospitalier Simone Veil, Avenue Léon Blum, B.P. 40319, 60021 BEAUVAIS Cedex
La Formation Professionnelle Continue congoit, élabore et dispense des formations continues destinées aux

professionnels.

Dans les paragraphes qui suivent, il est convenu de désigner par :
Client ; toute personne physique ou morale qui s’inscrit ou passe commande d’une formation auprés
de la Formation Continue.
- Stagiaire : la personne physique qui participe a une formation continue.
- CGV: les conditions générales de vente, détaillées ci-dessous.
- OPCA/OPCO : les opérateurs de compétences chargés de collecter et gérer I'effort de formation des

entreprises.

M Objet

Les présentes conditions générales de vente s’appliquent a I'ensemble des prestations de formation
engagées par I'organisme de formation Hopital de Beauvais pour le compte d’un client. Le fait de s’inscrire
ou de passer commande implique I'adhésion entiere et sans réserve du client aux présentes conditions
générales de vente. Les présentes conditions générales de vente prévalent sur tout autre document du client,

et en particulier sur toutes les conditions générales d’achat du client.

M Conditions financiéres, réglements et modalités de paiement

Tous les prix sont indiqués en euros (TTC). Le reglement du prix de la formation est a effectuer, en une fois,
a réception de I'avis de somme a payer émis par le Centre Hospitalier de Beauvais a 'issue de la formation
pour les établissements et a I'entrée de formation pour les inscriptions individuelles.

L'Etablissement d’origine du client reste redevable de la totalité des sommes dues pour le formé (frais
pédagogiques), en cas d’absence, d’abandon ou d’exclusion. Les frais de repas, d’hébergement et de
déplacement restent a la charge du client.

En cas de reglement par 'OPCO dont dépend le client, il appartient au client d’effectuer sa demande de prise
en charge avant le début de la formation. L'accord de financement doit étre communiqué au moment de
I'inscription et sur 'exemplaire de la convention que le client retourne diment renseigné, daté, tamponné,
signé et revétu de la mention « Bon pour accord ». En cas de prise en charge partielle par I'OPCO, la différence
sera directement facturée par I'organisme de formation Hépital de Beauvais au client. Si 'accord de prise en
charge du client ne parvient pas a I'organisme de formation Hépital de Beauvais au plus tard un jour ouvrable
avant le démarrage de la formation, I'organisme de formation Hopital de Beauvais se réserve la possibilité
de refuser I'entrée en formation du stagiaire ou de facturer la totalité des frais de formation au client.



M Annulation, absence ou interruption d’une formation

En cas d’absence, d’interruption ou d’annulation, la facturation de {'organisme de formation Hépital de
Beauvais distinguera le prix correspondant aux journées effectivement suivies par le stagiaire et les sommes
dues au titre des absences ou de I'interruption de la formation. Les sommes dues a ce titre ne peuvent étre
imputées par le client sur son obligation de participer a la formation professionnelle continue ni faire I'objet
d’une demande de prise en charge par un OPCO. Ainsi, dans ce cas, le client s'engage a régler les sommes qui
resteraient a sa charge directement a I'organisme de formation Hopital de Beauvais.

M Horaires et accueil
Les lieux et horaires sont indiqués sur la convocation.

B Personnes en situation de handicap : sous réserves et conditions

La Formation Professionnelle Continue est en capacité de recevoir toute personne
en situation de handicap. Il est demandé au stagiaire de le stipuler sur la fiche
d’inscription. Une phase d’analyse des besoins sera réalisée pour identifier les
conditions de faisabilité de la formation et/ou les aménagements possibles.

Pour les personnes a mobilité réduite, la Formation Professionnelle Continue
dispose d’une place de parking, d’une entrée de plain-pied et de salles adaptées.

Référent handicap et Ergonome :
Nicolas Defrance : Psychologue du travail et Ergonome, service de Santé au Travail
Tél. : 03 44 11 28 35 - n.defrance@ch-beauvais.fr

B Effectif et ajournement

Les inscriptions sont prises en compte dans leur ordre d’arrivée.

L'émission d’un devis ne tient pas lieu d’inscription. Seules les conventions diment renseignées, datées,
tamponnées, signées et retournées a I'organisme de formation Hopital de Beauvais ont valeur contractuelle.
Une fois I'effectif atteint, les inscriptions sont closes. L'organisme de formation Hépital de Beauvais peut
alors proposer au stagiaire de participer a une nouvelle session ou de figurer sur une liste d’attente.

Dans le cas ou le nombre de participants serait insuffisant pour assurer le bon déroulement d’une session,
'organisme de formation Hopital de Beauvais se réserve la possibilité d’ajourner la formation au plus tard

une semaine avant la date prévue et ce sans indemnité.

M Attestation

Pour chaque action de formation, une convention est adressée par mail par I'organisme de formation Hépital
de Beauvais au client extérieur a I'établissement. Un exemplaire diment renseigné, daté, tamponné, signé
doit étre retourné a I'organisme de formation Hopital de Beauvais par tout moyen a la convenance du client
: courrier postal ou mail.

A la demande du client, un devis peut étre établi.

En cas d’inscription a titre individuel, un contrat se substitue a la convention.

Une attestation de présence pour chaque stagiaire doit étre fournie au client, a sa demande.



M Obligations et force majeure

Dans le cadre de ses prestations de formation, I'organisme de formation Hopital de Beauvais est tenue a une
obligation de moyen et non de résultat vis-a-vis de ses clients ou de ses stagiaires. L'organisme de formation
Hopital de Beauvais ne pourra étre tenue responsable a I'égard de ses clients ou de ses stagiaires en cas
d’inexécution de ses obligations résultant d’un évenement fortuit ou de force majeure. Sont ici considérés
comme cas fortuit ou de force majeure, outre ceux habituellement reconnus par fa jurisprudence : la maladie
ou Faccident d'un intervenant ou d’un responsable pédagogique, les greves ou conflits sociaux externes a
'organisme de formation Hoépital de Beauvais, les désastres naturels, les incendies, Vinterruption des
télécommunications, de I'approvisionnement en énergie, ou des transports de tout type, ou toute autre
circonstance échappant au contréle raisonnable de I'organisme de formation Hopital de Beauvais.

M Descriptif et programme des formations
Les contenus des programmes, tels qu’ils figurent sur les fiches de présentation des formations sont fournis
a titre indicatif. L'intervenant ou le responsable pédagogique se réservent le droit de les modifier en fonction

de l'actualité, du niveau des participants ou de la dynamique du groupe.

M Confidentialité et communication

L’organisme de formation Hopital de Beauvais, le client et le stagiaire s’engagent a garder confidentiels les
documents et les informations auxquels ils pourraient avoir accés au cours de la prestation de formation ou
a Voccasion des échanges intervenus antérieurement a l'inscription, notamment 'ensemble des éléments
figurant dans la proposition transmise par I'organisme de formation HoOpital de Beauvais au client. La
Formation Professionnelle Continue du Centre Hospitalier de Beauvais s’engage a ne pas communiquer a des
tiers autres que les partenaires avec lesquels sont organisées les formations et aux QPCO, les informations

transmises par le client y compris les informations concernant les stagiaires.

Cependant, le client accepte d’étre cité par I'organisme de formation Hopital de Beauvais comme client de
ses formations. A cet effet, le client autorise I'organisme de formation Hopital de Beauvais a mentionner son
nom ainsi qu’une description objective de la nature des prestations dans ses listes de références et
propositions a I'attention de ses prospects et de sa clientele, entretiens avec des tiers, rapports d’activité,
ainsi qu’en cas de dispositions légales, réglementaires ou comptables I'exigeant.

B Protection et accés aux informations a caractére personnel
Le client s’engage a informer chaque stagiaire que :
des données a caractére personnel le concernant sont collectées et traitées aux fins de suivi de
gestion des sessions de formation et d’amélioration de I'offre de I'organisme de formation Hépital
de Beauvais ;
— conformément a la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978, le stagiaire dispose d’un droit d’acces, de
modification, de rectification des données a caractére personnel le concernant en faisant sa

demande par courriel a s.demellier@ch-beauvais.fr.




M Droit applicable et juridiction compétente

Les conditions générales détaillées dans le présent document sont régies par le droit frangais. En cas de
litige survenant entre le client et l'organisme de formation Hépital de Beauvais a V'occasion de
I'interprétation des présentes ou de I'exécution du contrat, il sera recherché une solution a 'amiable. A
défaut, le Tribunal Administratif d’Amiens sera seul compétent pour régler le litige.
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Planification des formations

FORMATIONS

DATE
_ FORMATION

!
4, 5/02/2025

DATE
FORMATION

10,11/03/20

DATE
FORMATION

20,21/05/20

DATE
FORMATION

LES FORMATIONS ueu#n_z‘fs PAR LE CENTRE D'ENSEIGNEMENT DES SOINS D'URGENCE 60

25,26/09/20

DATE
FORMATION

6,7/11/2025

2025

2025

25 25 25
AFGSU 1 (NON SOIGNANT) =
4,5/12/2025
Recyclage AFGSU 1 130/01/2025 | 01/04/2025 | 06/06/2025 | 30/09/2025 | 21/11/2025
05,06,07/03/
2025 ou
12,13,14/03/ 14,15,16/05/
22,23,24/01/ | 24,25,26/02/ | 2025 ou 22,23,24/04/ | 2025 ou
2025 2025 17,18,19/03/ | 2025 26,27,28/05/
2025 ou 2025
26,27,28/03/
AFGSU 2 B i
' 03,04,05/11/
2,3,7/06/202 01,02,03/10/ | 2025 ou 01,02,03/12/
5ou 22,23,24/09/ | 2025 ou 17,17,19/11/ | 2025 ou
16,17,18/06/ | 2025 15,16,17/10/ | 2025 ou 10,11,12/12/

26,27,28/11/
2025

2025

LES FORMATIONS AUTOUR

bu SOI'N

Accompagner les patients

AR (G e 15,16,19/05/ 20,2124/11/2
atteints de cancer : les 2025 025

de support

31/01/2025 27/02/2025 31/03/20252 | 25/04/2025 22/05/2025
Recyclage AFGSU 2 it
05/06/2025 29/09/2025 06/10/2025 20/11/2025 09/12/2025
Equipe précurseur SMUR Sur demande
Formation continue des Sur demande
| Formateurs GSU du CESU 60 =
Prise en charge coordonnée
1
| de Farrét cardiaque O(?/_OZ/ZOZS 23/05/2025 07/10/2025 25/11/2025
28/02/2025 02/04/2025 20/06/2025 08/10/2025 24/11/2025
Plan de secours —
08/12/2025

Découverte du massage des
mains et du massage assis

03,04,17/06/ |

2025

16,17,23/09/
2025

Face a la douleur de l'autre -
Outils pratiques

6,7/03/2025

14,15/05/20
25

2,3/10/2025

1,2/10/2025

Face a la douleur de l'autre —
Approfondissement

DATES A
VENIR

33



Hygiene et entretien des | 20,21/01/20 | 28,29/04/20 .13,14/10/20 15,16/12/20
locaux 25 25 25 | 25
ocau>'< pou s s VENIR
techniques
Journée des référents
1 5 2

douleurs/soins palliatifs 2302 e ares
Preve.rztlon des., infections 3,4/04/2025 09,10/10/20 | 18,19/12/20
associees aux soins 25 25
coins - aux - patients | 0000055 | 12/12/2025
trachéotomisés

. . 3,4/03et 22,23/09 et
Soips patliatifs 12/05/2025 | 08/12/2025

f_

LES FORMATIONS LOGICIELS METIERS

:;'/':"’Deg '@ logiciel DXCARE | 0 0272025 | 05/03/2025 | 24/04/2025 22/05/2025 | 18/06/2025
Utiliser le logiciel DX CARE DATES A
| AS/IDE VENIR
Gestion du temps de travail DATES A
et cycles de travail VENIR
Utiliser le logiciel E- DATES A
| Pl@nnings® VENIR
Rappe’l et rep.ort des heures DATES A
supplémentaires dans E- VENIR
Pl@nnings® |
L e.r.1tre.t|en professionnel et DATES A
utilisation de Gesform
A VENIR !
évolution® |
Tarifs 2025
Formations dispensées par le CESU 60
Formation effectuée au sein du Colt d'une journée de formation pour un groupe 1.050 €
Centre Hospitalier de BEAUVAIS  de 12 personnes (2 formateurs) i |
Colt d'une journée de formation par agent (2
150 €
formateurs)
Colt d'une journée de formation de formateur 150 €

(recyclage) par agent (2 formateurs)

Formation effectuée a l'extérieur [ Nous consulter

Autres formations

Formation effectuée au sein du Coit d'une journée de formation par agent 150 €
Centre Hospitalier de BEAUVAIS  Cofit par jour pour un groupe de 12 personnes
maximum 1.050 €

Formation effectuée a I'extérieur Nous consulter [
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Centre Hospitalies . . .
&1 Formation Professionnelle Continue

Simone Veil
BT Centre Hospitalier Simone Veil
A retourner a : Fiche d’inscription individuelle
Sandrine DEMELLIER A renvoyer au plus tard 2 semaines avant le début
Centre Hospitalier Simone Veil de la formation concernée
BP 40319

60021 Beauvais Cedex
@:0344112492
E-mail : s.demellier@ch-beauvais.fr

La Formation Professionnelle Continue est en capacité de recevoir toute personne en situation de
handicap. Pour assurer le suivi optimal, merci de nous contacter

Intitulé de la formation :
Session du (indiquer fa ou les dates) :
A Pour la formation "AFGSU recyclage", merci de joindre : I'attestation de formation AEGSU initiale

FICHE D'IDENTIFICATION DU STAGIAIRE

Nom :

Prénom :

Profession :

Le cas échéant, dipléme : Date du diplome :

Adresse

Adresse mail (obligatoire) : Téléphone :

En cas d’inscription de plusieurs agents cf. page suivante

PRISE EN CHARGE FINANCIERE (Veuillez cocher SVP)

Q Vous-méme

Q Employeur

Q Autres (préciser) :
RENSEIGNEMENTS EMPLOYEUR

Nom et adresse de I'employeur ou de I'organisme :

Nom du responsable du service de formation

Nom et adresse du directeur pour I'élaboration de la convention

Adresse mail Téléphone :
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Centre Hospitalier
Simone Veil

Beauvais

Formation Professionnelle
Centre Hospitalier Simone Ve

- 24 . .
i o DEMBLLIER Fiche d’inscription groupe

Centre Hospitalier Simone Veil A renvoyer au plus tard 2 semaines avant le
BP 40319 début de la formation concernée

60021 Beauvais Cedex
& :03.44.11.24.92
E-mail : s.demellier@ch-beauvais.fr

La Formation Professionnelle Continue est en capacité de recevoir toute personne en situation de
handicap. Pour assurer le suivi optimal, merci de nous contacter

Intitulé de la formation :
Session du (Indiquer la ou les dates) :

A Pour la formation "AFGSU recyclage", merci de joindre : I’attestation de formation AFGSU initiale

FICHE D'IDENTIFICATION DES STAGIAIRES

Nom :

Prénom :

Profession :

Diplome :

| Date diplome :

Adresse : [

| Adresse mail

(obligatoire ):

' Téléphone :

PRISE EN CHARGE FINANCIERE (Veuillez cocher SVP)
O Vous-méme

Q Employeur
Q Autres (préciser) :

RENSEIGNEMENTS EMPLOYEUR

Nom et adresse de 'employeur ou de F'organisme :

Nom du responsable du service de formation

Nom et adresse du directeur pour I'élaboration de la convention

Adresse mail Téléphone :
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Indicateurs de résultats Ingénierie de formation 2024
de I’organisme formation CH BEAUVAIS (au 31/12/2024)

[ Les formateurs

2 42 for;'nateurs, professionnels issus du Centre Hospitalier de Beauvais (CHB).

[ Les formations organisées au Centre Hospitalier de Beauvais
= 84 sessions ont été réalisées, soit 144 jours de formations.
= 826 stagiaires ont été formés dans les locaux du CHB (464 agents du CHB + 362 salariés
d’établissements extérieurs).

Les formations assurées hors du Centre Hospitalier de Beauvais

= 55 sessions réalisées, soit 140 jours de formations
= 681 stagiaires ont été formés.

*

TOTAL = 1 507 professionnels formés en 2024.

dont les formations aux Gestes et soins d’urgence (AFGSU) assurées par le Centre d’Enseignement des
Soins d’Urgence (CESU 60) qui dispose de 15 formateurs :

=> 33 formations aux Gestes et soins d’urgence niveau 1 et 2 + 15 recyclages,
=> soit 494 personnes formées, dont 218 extérieures au Centre Hospitalier de Beauvais.

100 % des stagiaires présents ont validé leur formation AFGSU et obtenu leur attestation de formation
AFGSU.

= 98 % des participants sont satisfaits ou trés satisfaits de la formation AFGSU suivie.

Taux de satisfaction des stagiaires (toutes formations confondues)

Taux de retour de 93 %, soit 946 questionnaires remplis et analysés :

= 97 % des participants sont satisfaits ou tres satisfaits de leur formation suivie

2 84 % des participants sont satisfaits ou trés satisfaits de I'adéquation entre les contenus et leurs
attentes

Nombre de sessions de Nombre de personnes
formation formées
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